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RESUMO

Este trabalho apresenta uma sintese de como funciona a clinica escola UniOpet,
assim como solucdo de problemas internos apontados pela coordenacdo da
faculdade. A partir da observacdo das dificuldades enfrentadas por estudantes e
coordenadores da clinica escola UniOpet, com relacdo ao controle de custos e
estoque dos produtos utilizados nos procedimentos estéticos feitos pela clinica,
verificou-se a necessidade de adequacao da gestédo de controle de todos os produtos
e trabalhos feitos pela clinica. Para tanto, esta equipe sugeriu a criacdo de uma
planilha em Excel, que visa organizar cada produto que entra e sai da clinica, assim
como o controle do consumo destes, os valores reais gastos e lucros de cada
procedimento estético e necessidade de compra. Também o aviso de produtos
vencidos, assim facilitando o ajuste e economia dos itens utilizados na clinica. Com
este trabalho, espera-se que a administracéo da clinica escola UniOpet se torne mais
clara e organizada, a fim de atender e ajudar cada vez mais alunos da entidade, assim
como seus clientes.
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ABSTRACT

This paper presents a synthesis of how the UniOpet school clinic works, as well as the
solution of internal problems pointed out by the coordination of the college. From the
observation of the difficulties faced by students and coordinators of the UniOpet clinical
school, regarding the cost control and inventory of the products used in the aesthetic
procedures performed by the clinic, it was verified the need to adapt the control
management of all products and work done by the clinic. To do so, this team suggested
the creation of an Excel spreadsheet, which aims to organize each product that enters
and leaves the clinic, as well as controlling the consumption of these, the actual
amounts spent and profits from each aesthetic procedure and purchase need. Also,
the notice of out of date products, thus facilitating the adjustment and saving the items
used in the clinic. With this work, it is expected that the administration of the clinic
UniOpet will become clearer and more organized, in order to attend and help more and
more students of the entity, as well as their clients.

Keywords: Control; Stock; Clinic; Aesthetics; profits.

1 Graduanda em Ciéncias Contabeis pelo Centro Universitario Opet.
2 Graduanda em Ciéncias Contabeis pelo Centro Universitario Opet.
3 Graduanda em Ciéncias Contabeis pelo Centro Universitario Opet.
4 Graduanda em Ciéncias Contabeis pelo Centro Universitario Opet.
> Doutora em Sociologia pela Universidade Federal do Parana.

G&P Revista de Gestéo e Praxis, v.1, n.1, jan./jun. 2019
ISSN — 2526-7221



INTRODUCAO

A clinica de estética da escola UNIOPET, localizada na Avenida Presidente
Getulio Vargas, n° 897, Centro de Curitiba-PR, cuja atividade principal € de promover
a pratica para os alunos do Curso Superior de Tecnologia em Estética e Cosmeética,
validando a aprendizagem por meio do “aprender fazendo”. A clinica é chefiada por
duas coordenadoras, a professora Patricia e professora Mariana. Existe, ainda, uma
secretaria e uma estagiaria que sado responsaveis pelo agendamento de consultas e
auxiliam no trabalho das duas coordenagbes e mais vinte alunas trabalham
voluntariamente realizando os procedimentos estéticos.

Foi constatado que a clinica apresenta dificuldades em relagédo ao controle de
seu estoque, um dos principais problemas identificados é que nao existe controle de
entrada e saida de materiais de insumo usados diariamente na clinica.

O presente trabalho visa solucionar este problema através do uso de
ferramentas disponiveis para a boa gestdo empresarial, através da adocdo de
procedimentos contabeis e de logistica, visando melhorar o controle de estoque.

CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA

A equipe da Clinica de Estética UNIOPET constatou um grande problema em
seu controle fisico e financeiro de estoque, um dos problemas identificados é que nao
ha um controle de entrada e saida de materiais de insumo, prejudicando assim o
acesso dos trabalhadores as informac¢des atualizadas da quantidade disponivel de
cada item constante no estoque, bem como o0s valores monetarios dessas
guantidades, prejudicando assim o funcionamento e administracdo da clinica, que
apesar de nao ter fins lucrativos, precisa ser autossustentada.

Assim, foi identificado a necessidade de adocdo de novos procedimentos de
controle contabeis e de logistica, para solu¢éo dos problemas administrados e melhor
funcionamento da clinica.

COLETA E SISTEMATIZACAO DAS INFORMACOES

A clinica estética da escola UNIOPET é um espaco destinado aos alunos da
Instituicdo UNIOPET que cursam a graduac&do em estética e cosmeética. Na clinica os
alunos tém a oportunidade de colocar em prética os conhecimentos adquiridos no
curso tedrico e desenvolver a introducéo no mercado de trabalho e, ainda, vivenciar o
atendimento ao publico.

A clinica UNIOPET situa—se a Avenida Getulio Vargas, n° 892, bairro
Reboucas na cidade de Curitiba, PR. A clinica possui um laboratério de estética
corporal, estética capilar e facial, além de estética masculina. O horario de
funcionamento é as tercas e quintas de 13:30h as 17:30h mediante agendamento
prévio.

G&P Revista de Gestéo e Praxis, v.1, n.1, jan./jun. 2019
ISSN — 2526-7221



A estrutura organizacional da clinica € muito simples apresentando apenas
duas coordenac¢des. Uma coordenacao é chefiada pela professora Patricia que é
responsavel pelo laboratério capilar e a area de maquiagem. A outra coordenacéo fica
a cargo da professora Mariana e se destina a parte corporal e facial. Existe, ainda,
uma secretaria e uma estagiaria que sdo responsaveis pelo agendamento de
consultas e auxiliam no trabalho das duas coordenagdes.

Atualmente, vinte alunas estédo trabalhando na clinica escola que apesar de nao
ter fins lucrativos deve ser autossustentada. Desta forma, os valores recebidos pelos
servicos prestados sdo destinados a pagamento de salarios das professoras e a
aguisicao e manutencao de equipamentos.

A clinica realiza uma ampla variedade de atendimentos, tais como: combate a
ruga, manchas e acne, massagens terapéuticas, curso de maquiagem, entre outros.

IDENTIFICACAO DE QUESTOES PRIORITARIAS DOS PROBLEMAS E
PROCEDIMENTOS DE ANALISE

Fluxograma

Segundo Cury (2000, p. 341), o fluxograma é um gréafico universal, pois muitos
dos seus simbolos, de maneira geral, sdo padronizados e podem ser utilizados para
representar o comeco, meio e o fim de um processo, tornando-se uma ferramenta
poderosa para verificar as deficiéncias e facilitando a analise da eficacia de um
sistema. Rocha (1980) complementa dizendo que o fluxograma “descreve
graficamente atos e fatos utilizando frases curtas e objetivas, utilizando de simbolos
proprios”.

Figura 1 — Fluxograma

[ INICIO J

/

A PROFESSORA MARIANA R. JUNTO A ESTAGIARIA
REALIZAM A LISTA DE PEDIDOS DA CLINICA DE ESTETICA,

/

A LISTA DE PEDIROS E ENCABINHADO PARA A
CORDENADORA DO CURSO PE ESTETICA ROXANE.

LISTA DE PEDIDOS DOS
PRODUTOS DA CLINICA E
DO CURSO DE ESTETICA.

/

SETOR DE COMPRAS RECEBE E | . SEFTOR DE COMPRAS REALIZA A COTACAO DOS
ENCAMINHA OS PRODUTOS PARA A PRODUTOS E QS PEDIDOS AQS FORNECEDORES.

CLINICA.

A ESTAGIARIA REALIZA A CONFERENCIA DOS —
PRODUTQS E © ARMAZENAMENTQ NA CLINICA. -

Fonte: Autoras, 2019.
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Analise Swot

Visando o conhecimento do negdcio e do mercado em que a Clinica Escola
UNIOPET esta inserida, foi realizada a Analise SWOT que, segundo a definicdo Kotler
e Keller (2006) é a avaliacao global das forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas,
envolve o monitoramento dos ambientes externo e interno.

Segundo Publio (2008), esse tipo de analise, € amplamente utilizada porque,
além de investigar aspectos internos a empresa, suas forcas e fraquezas em relagéo
a seus principais concorrentes, também investiga a situacdo do mercado no qual a
empresa se encontra, destacando as principais oportunidades e as principais
ameacas. Desta forma é possivel conhecer e se aprofundar sobre o mercado em que
a empresa esta inserida.

Com uma andlise SWOT feita de forma assertiva, € possivel iniciar um
planejamento estratégico, atacando o0s principais pontos a serem resolvidos e
corrigidos na Clinica Escola, além de identificar oportunidades de melhorias e
solucBes para os problemas identificados. Com base no conhecimento adquirido
sobre as atividades da Clinica, segue analise realizada:

Quadro 1 — Forcas e Fraquezas da Clinica Escola UNIOPET

FORCAS FRAQUEZAS
Servicos Prestados com seguranca e porAlunas(o) com dificuldades em desenvolver
profissionais especializados relacionamento com os clientes.

Falta de controle de estoques dos produtos,
Precos acessiveis fluxograma definido, controles internos e

procedimentos.

Compras ndo sao realizadas pelos profissionais
alunos com conhecimento, por isso, muitas vezes
produtos sdo comprados pelo menor valor e
acabam ndo sendo utilizados

Manutencdes preventivas ndo sao realizadas
Equipamentos novos com regularidade, existem equipamentos sem
uso por falta de manutencéo

Falta controle de caixa, a clinica ndo recebe no
ato dos atendimentos, os valores sdo pagos a
Universidade.

N&do ha mao de obra especializada em controles
administrativos, os proprios alunos e estagiarios
controlam estoques, compras e agendamentos.
Fonte: autoras, 2019.

Localizag&o Central

Atendimento a publicos feminino e
masculino

Parceria com ONG - Atitude na cabeca,
gera confianga
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Quadro 2 — Ameacas e Oportunidades da Clinica Escola UNIOPET

forma que as pessoas deixam de priorizar
tratamentos estéticos

AMEACAS OPORTUNIDADES
Crescimento das Clinicas que prestam servigos|Crescimento da procura por tratamentos
similares, aumento da concorréncia. estéticos por homens e mulheres.
Desemprego afeta a qualidade de vida, deComunicacao com 0s clientes,

Vvia internet gera facilidade em atingir o publico
alvo devido ao crescimento da tecnologia.

Alta do délar, dificulta compra de equipamentos|
novos, produtos importados e encarece o
servico prestado.

Todas as estacBes do ano sdo propicias paral
tratamentos estéticos

Tecnologia facilitando em adquirir servigos de

Programas do governo de incentivo ao estudo,
como FIES, PROUNI geram oportunidade de

ef;i:'gaa esde forma online em  sites deestudo a muitas pessoas facilitando a entradal
P Goes. de novos alunos na Universidade.
Fonte: Autoras, 2019.

CONTROLE DE ESTOQUE

Um gerenciamento de estoque eficie

nte é essencial para o bom andamento de

uma empresa. Um bom controle de estoques vai muito além de controlar entradas e

saidas de material. A clinica escola precisa
a fim de sempre ter o produto disponivel.
estoque maximo para que nado exista cap

estabelecer o estoque minimo necessario
Por outro lado, é preciso estabelecer o
ital investido além do necessario e para

prevenir desperdicios. Além disso, um bom controle de estoque permite ao gestor
identificar o Custo da Mercadoria Vendida e saber a lucratividade da empresa.

Os critérios mais utilizados para controle de estoque sdo: PEPS, UEPS e custo
médio. PEPS significa o primeiro a entrar é o primeiro a sair. Para Redaelli (1998), o

método PEPS implica que as mercadorias

gue primeiro entram na empresa devem

ser as primeiras que sairdo no momento da venda. Os produtos que entram primeiro

definem o valor do estoque. Esse método e
estoque evitando perdas.

vita que produtos fiqguem muito antigos no

UEPS significa altimo a entrar é o primeiro a sair. O item que entrou por ultimo
no estoque é o que deve ser vendido primeiro. Os ultimos itens definem o valor do

estoque. Como, por este método existe red
brasileira ndo permite que o método seja ut

ucao do valor tributavel a legislacéo fiscal
ilizado pelas empresas.

Custo Médio segundo Redaelli (1998), cada produto do estoque final recebe o
valor do custo médio ponderado desse produto nos diferentes periodos, sendo que
esses produtos devem estar disponiveis para a venda. E obtido através de uma média
dos custos de aquisi¢cdo. O estoque € avaliado pela média dos itens que ingressaram

no estoque. Como diminui o valor tributavel

nao € aceito pela legislacéo brasileira.

Na clinica escola, o custo médio seria 0 mais indicado, visto que os produtos

tém grande rotatividade.
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PLANO ESTRATETICO DE ACOES

Um plano estratégico de agdes € uma forma organizada, com metodologia
definida para estabelecer metas e objetivos, atividades a serem realizadas e
acompanhar o progresso. Fernandes e Berton (2005) conceituam estratégia
empresarial, como o conjunto dos propaositos, objetivos, metas, politicas e dos planos
para concretizar uma situacdo anteriormente planejada, considerando as
oportunidades oferecidas pelo ambiente e 0s recursos da organizacao.

Modelo de Aplicagéo Pratica e Avaliacdo de Processo — 6W3H

Abaixo segue a ferramenta 6W3H utilizada para planejar a implementar
solugBes para Clinica Escola UNIOPET, sendo elaborado em resposta as questdes a
seqguir:

What ou o que: qual o objetivo, a meta ou a tarefa a ser desenvolvida?

O objetivo € adotar novos procedimentos de controle contdbeis e de logistica,
visando melhorar o controle de estoque para solucdo dos problemas administrativos
e melhor funcionamento da clinica Escola UNIOPET.

Why ou por que: por que deve ser feito e quais sdo os beneficios para a
empresa?

Um gerenciamento de estoque eficiente é essencial para o bom andamento de
uma empresa. Um bom controle de estoques vai muito além de controlar entradas e
saidas de material. Além disso, um bom controle de estoque permite ao gestor
identificar o Custo da Mercadoria Vendida e saber a lucratividade da empresa.

Where ou onde: em que local ou departamento ser& efetuado o trabalho?

O trabalho serd efetuado na Clinica Escola UNIOPET, no departamento
contdbil, localizada na Avenida Presidente Getulio Vargas, n° 897, Centro de Curitiba-
PR.

When ou quando: quando o trabalho se iniciara e devera ser finalizado?

O trabalho sera iniciado a partir do dia 14 de maior de 2019 e devera ser finalizado
até o ultimo dia de aula de dezembro de 2019.

Who ou quem: quem ficara responsavel pelo procedimento?

A equipe responsavel pelo plano estratégico da Escola Clinica UNIOPET seréo
Lilian, Valéria, Rafaela e Patricia, alunas do 7° Periodo do curso de Contdbeis da
UNIOPET.

How ou como: como serd o método utilizado no desenvolvimento das
atividades?

O método utilizado foi o Canvas. A clinica precisa estabelecer o estoque
minimo necessario a fim de sempre ter o produto disponivel. Por outro lado, € preciso
estabelecer o estoque maximo para que nado exista capital investido além do
necessario e para prevenir desperdicios
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How much ou quanto: quanto a empresa precisara gastar para atingir seu
objetivo?

A clinica n&o precisara arcar com nenhum tipo de gasto para implementar este
plano, ja que a equipe responsavel pelos procedimentos sao alunas e fardo o trabalho
sem qualquer remuneracdo, pois buscam aprimoramento de seus ensinamentos
tedricos, aprendidos no curso.

Modelos de Plano De Acédo — Business Model Canvas

O Business Model Canvas nada mais é do que um simples diagrama que
permite mostrar como uma empresa funciona, facilitando a definicdo de ideias e a
organizacdo das a¢bBes por meio de uma representacao grafica de variaveis que,
juntas, mostram os valores do negdcio. Ele gera informacdes similares ao plano de
negécios da empresa, porém, de uma forma mais direta e simplificada.

Figura 2 — Canvas

CANVAS DA CLINICA ESCOLA UNIOPET

SEGMENTOS DE CLIENTES PROPOSTA DE VALOR PARCERIAS PRINCIPAIS RELACIONAMENTO COM CLIENTES
Homens e mulheres interessados em Disponibilidade de diversos tipos de Fornecedores de produtos para procedimentos | Bom atendimento antes, durante e
tratamentos estéticos faciais e corporais. | tratamentos estéticos no mesmo local. estéticos com melhor prego possivel. ap6s os procedimentos estéticos.
Alunos que querem conhecer, na prética, | Facil acesso a clinica, que se localiza em CANAIS Tratamentos com hora agendada,
procedimentos estéticos. regido central e de ficil acesso evitando atrasos e aborrecimentos.
) Orientac&o individual, através de avaliagéo . -

Homens e mulheres interessados em o " ) . Facilidade de acesso ao préprios

) fisica, indicando qual o procedimento mais Site da UNIOPET - www.opet.com.br R

tratamentos capilare. . . alunos da instituig&o.
indicado ao cliente.
H Ih ; )
omens & MUMeres que procuram RECURSOS PRINCIPAIS Telefones da UNIOPET Facil localizago.

orientag&o sobre procedimentos estéticos.

Mulheres interessados em maquiagem dia ) - Recepcao fisica da UNIOPET localizada na Av.
Atendimento fisico

H ; . Pregos atraentes.
a dia ou profissional. getulio Vargas, 892 - Rebougas ¢

Pessoas que precisam de seni¢os
estéticos, mas que ndo conseguem pagar
os valores cobrados nas clinicas.

Informagdes de todos os procedimento,

. Alta qualidade nos senicos prestados.
detalhadamente, no site: www.opet.com.br| q oS p

ESTRUTURA DE CUSTOS FONTES DE RECEITAS
Kit de limpeza de pele Touca Limpeza de pele com extragéo Magquiagem
Desincrust Gaze Revitalizacéo facial Escova lisa
Mascara de argila Creme de massagem Tratamento de reducéo de medidas Escova modeladora
Glicerina Luvas Tratamento para celulite Hidratag&o loreal
Clear Pell Alcoo Rejuvenescimento facial Hidratag&o Keune
Mandell Pell Agua termal Massagem modeladora ou drenagem linfatica Coloracéo
Méacara Serum Reparador Tonalizante Tratamento para pele acneica
Mascara tensora lonto acne Radiofrequéncia Peeling Quimico
Mascara pele madura Peeling quimico Microagulhamento Tratamento capilar
Agulha eletro lifting Gel neutro
Agulha eletro lipdlise Oleo de massagem

Fonte: Autoras, 2019.

Aplicacdo Préatica do Plano Estratégico de A¢bes: procedimentos e resultados
esperados

Para implementar o plano estratégico de a¢des proposto pela equipe, foram
criadas 2 planilhas em Excel, que visam gerenciar todas as informacdes relevantes
gue a clinica escola UniOpet precisa alimentar diariamente, para que tenha controle
total de estoque e assim, saber qual o real custo de cada procedimento, além de saber
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guando deve comprar novo item, ou quantos e por quanto tempo pode guardar os
produtos.

Planilha de Controle de Estoque: Como utilizar
Aba entradas de produtos

Inserir na coluna Saldo Anterior, a quantidade restante em estoque, e dar
entrada nos produtos comprados durante o més. A cada compra, deve ser informado
0 nome, data de validade e tipo do produto (Un, Ml ou Gr) e digitar na célula o total
comprado (se o produto for em Gramas ou MI) se houver o mesmo produto com data
de validade diferente, deve ser cadastrado em linhas diferentes.

Serd preciso definir a forma com que o produto sera controlado, se por unidade,
mililitros ou por gramas, para desta forma controlar a quantidade de produto utilizada
a cada secao, visto que a Clinica trabalha com estoque baixo de produtos e as saidas
diarias ndo sdo em grande quantidade.

Aba saidas de produtos:

Preencher apenas a quantidade de produto utilizada por dia, demais células
possuem férmulas.

Aba Controle:

N&do deve ser preenchida, a planilha demonstra a visdo real do estoque,
produtos vencendo (dentro de 30 dias), vencidos e Ok.

O Controle traz a visdo de guantidade total de produto em estoque, todas as
entradas e saidas durante o més.

Deixamos a quantidade minima por produto em 2, se quantidade for menor, a
célula ficara em amarelo, indicando que estoque esta baixo ou zerado.

Figura 3 — Planilha |
iH 9 s FERRAMENTAS DE TABELA
S6) PAGINAINICIAL  INSERR  LAYOUTDAPAGINA  FORMULAS — DADOS  REvISEO  BXIBICAO DESIGN
= 3 €« 2
a B B £ 27 B B

L X X 5 Mostrar Todos os Comentérias d
Pesquisar Diciondrio de Traduzir Anterior Préximo g Desproteger Proteger Pasta ~ Compartilhar

Sindnimas &3 Mostrar 3 Tinta planilha  de Trabalho Pasta de Trabalho
Revisdo de Texto Idioma Comentarios Alteragdes

Fonte: Autoras, 2019.
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Figura 4 — Planilha Il

Planilha de Controle de Estoque

ENTRADAS DE ESTOQUE

MES JUNHO
Descrigdo B \alidade g Unid.(tipo) pg  Total gg  Saldo Anterior Dial . Dia2 . D3 . Dad4 . D5 . Dia6 . Da7 . Dia8 . D9 .

1 MéscaraPele Madura 01/10/2019 Un N 7 5 2

Desincrust 01/04/2019 Un 15 10 5
3 Mscarade Argila 15/06/2018 Un 7 5 2
4 Clearpell 14/06/2019 Gr 700 500 200
5 Mandell Pell 01/06/2019 Gr 350 200 150
6 Mascara Tensora 01/06/2019 Gr 900 600 300
7 Méscara Pele oleosa 01/01/2019 M 500 400 100
8 lontoAcne 01/06/2019 v 600 100 500
9 Peeling Quimico 01/06/2017 mI 400 200 200
10 Luvas 01/05/2020 Un 200 100 100

0 0

Fonte: Autoras, 2019.

Figura 5 — Planilha 11l

Planilha de Controle de Estoque

SAIDAS DE ESTOQUE

MES JUNHO

CDdIgDﬂDESC’iQéD ﬂVadeade Stalus id. i . Dia3 . Dia4 . Dias . Dia6 . Dia7 ~|Dia8 . Dia9 -

1 Mscara Pele Madura 01/10/2019 ok Un 6 1 5

2 Desincrust 01/04/2019 Vencido un 5 2 3

3 Mascara de Argila 15/06/2018 Vencido Un 5 4 1

4 Clear Pell 14/06/2019 Vencendo Gr 3 2 1

5 Mandell Pell 01/06/2019 Vencendo Gr 300 200 100
6 Mascara Tensora 01/06/2019 Vencendo Gr 150 100 50
7 Mascara Pele oleosa 01/01/2019 Vencido v 30 10 20
8 lonto Acne 01/06/2019 Vencendo ™I 70 30 40
9 Peeling Quimico 01/06/2017 Vencido ™I 60 10 50
10 Luvas 01/05/2020 oK Un 30 20 10

Fonte: Autoras, 2019.

Figura 6 — Planilha IV

PLANILHA DE CONTROLE DE ESTOQUE

CONTROLE DE ESTOQUE

MES JUNHO Estoque minimo: —

Cédigo n Descrigdo - Validade n Status Validade n Unid. (tipo) - Saldo em Estoque - Entrada - Saida -

1 Méscara Pele Madura 01/10/2019 OK Un 1 7 6
Desincrust 01/04/2019 Vencido Un 10 15 5

3 Mascara de Argila 15/06/2018 Vencido Un 2 7 5

4 Clear Pell 14/06/2019 Vencendo Gr 697 700 3

5 Mandell Pell 01/06/2019 Vencendo Gr 50 350 300

6 Méscara Tensora 01/06/2019 Vencendo Gr 750 900 150

7 Méscara Pele oleosa 01/01/2019 Vencido Ml 470 500 30

8 lonto Acne 01/06/2019 Vencendo Ml 530 600 70

9 Peeling Quimico 01/06/2017 Vencido Ml 340 400 60

10 Luvas 01/05/2020 OK Un 170 200 30

Fonte: Autoras, 2019.

Planilha de utilizacdo de produtos

Para que o controle de estoque da Clinica seja efetivo, € preciso ter a dimenséo
da quantidade de produtos usados em cada secdo. Para isso € preciso fazer um
controle manual, imprimindo a planilha controle manual e cada vez que utilizar marcar
no papel, assim sera possivel determinar quanto o produto rende, quantas secfes sdo
possiveis usar, e a quantidade utilizada a cada atendimento.
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Figura 7 — Controle de utilizacdo de produtos

Controle de Utilizagdo de Produtos

Produto - | Tamanho - |Unid. (tipo) . Dia01 . |Dia02 . |Dia03 . Dia04 . Dia05 | .|Dia06 . |Dia07 . |Dia08 . |Dia09 . |Diall . Diall ., Dial2.|Dial3.|Dial4 . Dials . |Dial6 . [Dial7 . |Dial8 , |Diald . |Dia20 .
Kit limpeza de pele 150 v

500 Gr

200 Gr

100 v

200 (v

150 Gr

Mascara Pele Madura 60 Gr

lonto Acne 100 v

Peeling Quimico

Fonte: Autoras, 2019.

Figura 8 — Controle de utilizac&do de produtos Il

Controle de Utilizagdo de Produtos

Produto ~|Tamanho ~Unid. (tipo) .| Secoes utilizadas || Valor do Produto . Un.MI. Gr por secdo . |Valor por se¢éo -
Quantidade por 150 Ml 50 RS 400,00 RS 3,00 RS 8,00
Desincrust 500 Gr 50 R$ 250,00 R$ 10,00 R$ 5,00
Mascara de Argila 200 Gr 3 RS 21,00 RS 66,67 RS 7,00
Clear Pell 100 Ml 10 RS 150,00 R$ 10,00 RS 15,00
Mandell Pell 200 Ml 50 R$ 500,00 R$ 4,00 R$ 10,00
Méascara Tensora 150 Gr 35 RS 80,00 R$ 4,29 R$ 2,29
Maéscara Pele Madura 60 Gr 20 RS 90,00 RS 3,00 RS 4,50
lonto Acne 100 Ml 50 RS 200,00 RS$ 2,00 RS 4,00

Fonte: Autoras, 2019.

CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do presente estudo sobre a clinica escola UNIOPET
possibilitou uma analise e identificacdo de uma série de problemas de controle e
administracdo de estoques da clinica. Além disso, também permitiu uma pesquisa de
campo para obter dados mais consistentes sobre as etapas de cada procedimento
realizado na clinica, os produtos utilizados, fornecedores, manuseio dos produtos e
seus custos e lucros. Com esses dados a equipe elaborou uma planilha em Excel,
com todas as informacfes necessarias para serem alimentadas diariamente pelos
alunos, que deixarédo a administracao do estoque organizado e de facil administracao,
resolvendo assim, o problema da clinica escola UNIOPET.
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