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A NOTICIA DO CRIME E O MEDO NA CIDADE
THE NEWS OF THE CRIME AND FEAR IN THE CITY
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Resumo: Este artigo analisa como o medo, no caso associado a criminalidade, pode afetar as relagdes
sociais, principalmente em um ambiente urbanizado como nas cidades e grandes metrépoles. Essa reflexao
busca entender como a midiatizagdo do crime pode influenciar o aumento da sensagéo de inseguranga,
proporcionando a consolidagdo de uma demanda punitiva, bem como propiciando o surgimento de
discursos que encontram a resposta no recrudescimento das leis penais e no punitivismo.
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Abstract: This article analyzes how fear, in the case associated with crime, can affect social relations,
especially in an urbanized environment as in cities and large metropolises. This reflection seeks to
understand how the mediatization of crime can influence the increase of the sense of insecurity, providing
the consolidation of a punitive demand, as well as fostering the emergence of discourses that find the
answer in the recrudescence of criminal laws and in punitivism.
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Introducgao.

Nao é novidade que os centros urbanos estdo no epicentro das taxas e indices de
criminalidade. Em geral, as cidades estao pululadas dos mais variados problemas sociais,
sendo que a questdo da criminalidade é apenas um dos recortes de toda essa
efervescéncia que merece e deve ser estudada por todas as mais variadas disciplinas.

O estudo tem a pretensao de refletir como a noticia da criminalidade pode causar
reflexos aos habitantes que residem nessas metropoles, ainda mais quando existe uma
inegavel metamorfose nos meios de comunicagdo, os quais evoluiram ao ponto da
instantaneidade das informacoes.

A academia e a propria vivéncia quotidiana demonstram a ocorréncia de uma
ampla modificacdo da estrutura fisica dessas metrépoles e das relacdes sociais de seus
habitantes a partir da questado da criminalidade, o que torna extremamente importante o

exame sobre os reflexos e o possivel papel da noticia do crime em todo esse processo.
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A convivéncia social e as mais variadas pesquisas indicam que a noticia do crime tem o
condao de expandir a sensacgéo de inseguranca e de medo da criminalidade, coadunando
aquilo que os autores definem como cultura do medo, que afeta a sociabilidade e o
proprio entendimento das medidas a serem tomadas quanto a questao da criminalidade.
Todas essas transformacdes proporcionam uma exacerbacdo de discursos que
demandam puni¢cdo e Estado Policial como solugdo para o crime, o que pode ser
verificado nos projetos legislativos, na atuagao do judiciario, e, principalmente, no discurso
do senso comum.

A deformacdo do pensamento democratico é facilmente perceptivel, pois as
solugbes dos poderes que compdem o Estado cada vez mais adentram no perigoso
caminho do discurso punitivista, olvidando a procura por outras solugdes que nao a via
criminalizadora, inclusive formulando ideias autoritarias que levam simplesmente a
restricao da propria liberdade.

Uma analise critica e interdisciplinar de todo esse processo que pode ser experimentado
empiricamente € essencial para que se formulem hipoteses e ideias de como lidar com
estes problemas da noticia criminal no atual momento de transformacao da sociedade,

isso através de uma leitura de autores das mais variadas bases teodricas.

1. O medo nao é novo, é inerente ao homem e a sociedade.

O medo é um sentimento natural, inerente ao homem e aos seres que compdem
todo nosso ecossistema. E um sinal de alerta sobre possiveis riscos que esta ocorrendo
ou que podera vir a ocorrer (MIRA y LOPEZ, 2005, p. 9).

E uma emogdo ambigua. Atua como uma garantia essencial contra os perigos e
surpresas ameacgadoras, um reflexo indispensavel, o qual oportuniza ao organismo se
mobilizar e escapar, mesmo que provisoriamente, da morte (DELUMEAU, 2006, p. 12).

Francis Wolff lembra que “é possivel que nado exista um homem sequer que nao
tenha sentido esse medo, qualquer que seja sua nacionalidade, sua classe social, seu
sexo, sua idade” (2007, p. 17).

Assim, independente de qual seja seu status social ou a sociedade que faz parte, ou

que nao faca parte de nenhuma sociedade, o home sempre sentira fobia da incerteza dos
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riscos, ou seja, medo. Zygmunt Bauman esclarece que o medo “é o nome que damos a
incerteza: nossa ignorancia da ameaca e do que deve ser feito — do que pode e do que
nao pode — para fazé-la para ou enfrenta-la, se cessa-la estiver além do nosso alcance.”
(2008, p. 08).

O medo, por sua caracteristica, acaba sendo também um elemento socializador,
pois desde o inicio da vida o homem aprende sobre quando temer, o que temer, quem
temer, como temer... (/bidem. p. 09). Assim, o medo € um elemento que também constroi
o imaginario social.

O ser humano é o unico animal capaz de antecipar a sua morte, sabendo desde
cedo que morrera, tendo consciéncia de sua finitude e de sua existéncia passageira.
Assim, é “o unico no mundo a conhecer o0 medo num grau tdo temivel e duradouro”
(DELUMEAU, 2009, p. 23).

Existe uma distingdo entre o medo dos animais e dos homens. Em relagdo aos
primeiros, € unico, idéntico a si mesmo e imutavel: o medo de ser devorado. Ao humano,
é fruto de nossa imaginacao “ndao € uno mas multiplo, ndo é fixo mas perpetuamente
cambiante” (Ibidem).

O medo fundamental € o medo da morte. Todas as compreensdes sobre este
sentimento contém alguma inferéncia sobre esse sentido, por isso o medo nao
desaparecera da condicdo humana no tempo (DELUMEAU, 2002, p. 11).

Esse medo da morte representa a fonte de todos os medos, uma vez que se
configura como o extremo maximo do risco, pois € o mais proximo do fim ou término da
vida que podemos chegar a imaginar.

Todas as culturas humanas podem ser codificadas como mecanismos engenhosos,
calculados para tornar possivel e suportavel a vida com a consciéncia da morte. O
convivio com o medo vai pautar a sociedade, estando ligado ao presente e ao futuro das
pessoas (CYRO, 2011, p. 26).

Portanto, atras de toda a construgao da cultura das civilizagbes pode ser observada
a ideia de morte, a qual aparece na expressao técnica, artistica ou religiosa. Assim, o
homem é o animal mortal que deixa de ser animal quando se lembra de que & mortal
(WOLFF, 2007, p. 19).
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Ao longo da histéria a protegcdo que se tem a disposigdo e as vantagens que se
desfruta ndo estdo totalmente a altura das expectativas. Existe uma tendéncia do homem
a imaginar maquinagdes hostis, complds, conspiragdes de um inimigo que se encontra na
porta, embaixo da cama, no breu da noite. Sempre a procura de um culpado, de um
crime, ou de uma inten¢&o criminosa por toda parte (BAUMAN, 2009, p. 15).

Diante desse processo, a sensagdo de temor constante afeta todo o organismo,
ocasionando uma reagao de legitima defesa, que o individuo nem sempre utiliza de
maneira correta, a qual pode-se definir como “ira” (GAUER, 2012, p. 93-94). Esses
temores, quando afetam coletivos podem se transformar em panicos e pandemias
generalizadas.

Portanto, imperioso concluir que, mesmo que haja (ou ndo) em nosso tempo maior
sensibilidade ao medo, este inexoravelmente € um componente da experiéncia humana,
mesmo diante de todos os esforgos para o superar (DELUMEAU, 2009, p. 23). Relevante
€ a conclusdo de que em nenhum momento da historia tantas pessoas tiveram tanto
medo (GLASSNER, 2003, p. 11).

Os grupos sociais constroem a partir de sua cultura compreensodes e significacdes
sobre o sentido do medo, preenchendo essas lacunas de sentido em diferentes tempo e
espaco. A construgcdo de um significado fica atrelada a um fator de vivéncia cultural, os
medos que antes se assentavam nas sociedades nao sao idénticos aos que predominam
hoje, principalmente, no ambiente urbano.

Inarredavel também, que o objeto fobigeno sucede independentemente do periodo
historico ou dos meios tecnoldgicos que os seres humanos constituiram para a protegéao
ou prevencgao dos possiveis perigos e das provaveis insegurancas existentes (GAUER,
2012, p. 94). Deve-se partir da constatagdo que o medo nao é estanque, devendo ser
preenchido de sentido por aquelas experiéncias temporais das sociedades.

Assim, essa vivéncia social transmite a necessidade de buscar segurancga (contra a
possivel ameaga), o que transpassa todas as sociedades e os individuos “pois ndo s6 os
individuos tomados isoladamente, mas também as coletividades e as proprias civilizagdes
estdo comprometidas num didlogo permanente com o medo” (DELUMEAU, 2009, p. 12).

Se no passado, como observa Jean Delumeau, o medo advinha da natureza e do

sobrenatural, nos dias de hoje o principal perigo para as pessoas vem do proprio homem.
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O autor realiza uma grande reflexdo a propdsito disso, uma vez que tenta verificar se
entramos em uma nova era de medo e se nesse momento temos medo acima de
qualquer coisa (/bidem).

E tal problematizagdo nao poderia ser mais acertada, haja vista que hoje existe um
processo de modificagdes profundas de todas as areas da atividade humana, e, apesar
dessas modificagdes, impossivel ndo observar que os medos continuam existindo de
duas formas: os velhos medos teoldgicos e metafisicos e os pequenos medos, aqueles
observados no cotidiano e no dia a dia.

A reflexdo sobre o medo é importantissima, pois quando uma certa sociedade vive
com medo, tanto real como imaginado, podera opor-se violentamente ou paralisar a
tomada de medidas para encontrar uma solugdo aos problemas existentes. Essas
condicbes poderdo ser observadas em epidemias coletivas de medo, aparecendo
principalmente em contextos adversos como guerras, revolu¢des, doengas epidémicas,
crises econOmicas, violéncia urbana, dentre outras diversas manifestacbes de
instabilidade coletiva (GAUER, 2012, p. 108-109).

Assim, esse medo, que perpassa o intelecto e manifesta de forma exterior no
organismo, causa reagées que nao possuem um alicerce na razdo, mas em uma emogao
que néo se explica.

Mais que outro afeto, a partir do medo, o homem fica exposto a imagem de sua
impoténcia; essa impoténcia, confluida com uma ignorancia, principalmente coletiva,
podera vir a ser o estopim da tomada de decisbes ndao muito democraticas ou
humanitarias em relacao a demanda por seguranca (/bidem).

Assim, esse medo causa uma sensagao de incerteza que se multiplica pela
metropole, construindo uma sociabilidade no qual as relagcbes se entrelagam pelo
individualismo, pelo medo do outrem.

Importante constatar a premissa de que o objeto e o vetor do medo — a construcéo
social de medo em nosso tempo — esta intrinsecamente relacionada com a questao da
violéncia do crime (diferentemente de uma sociedade eivada pelo temor do sobrenatural
ou da ira Deus e do inferno), a qual Ruth Gauer alude ser “Violéncia um elemento
estrutural, intrinseco ao fato social e ndo ao resto anacrénico de uma ordem barbara em

vias de extingao” (2004, p. 13).
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Ao analisar o passado, a constatacédo € de que a necessidade de seguranga se
reforgcou na modernidade, ou para alguns pés-modernidade. Nossos antepassados eram
mais resignados que nds diante das desgragas e dos riscos que lhes acometiam e
rodeavam permanentemente. Como afirma Jean Delumeau “Hoy al contrario, se afirma en
nuestras ciudades, en todos los campos, un reclamo inmenso de seguridad’
(DELUMEAU, 2002, p. 20), que frequentemente acaba sendo apenas e tdo somente

barbarie.

2. O crime como objeto do medo e a cidade como /locus.

O estudo realizado sobre concepcdo do medo foi necessario para considerarmos
como se constroi os seus reflexos na coletividade. Essencial foi a constatacdo de que
existem medos coletivos, que esses medos coletivos se constroem a partir de vivéncias
coletivas e culturais, e que muitas vezes esses medos s&o impulsionados por um
imaginario social, o qual por mais das vezes vai pautar a reacdo da sociedade quanto ao
objeto fobigeno para suprir a qualquer custo a necessidade por seguranga, ou seja,
extinguir as causas do medo.

Importante consideramos que o locus do medo, nos dias atuais, pode ser visto com
mais frequéncia e gravidade nos centros urbanos, os quais fazem parte dos maiores
indices de criminalidade.

O autor Fernando Chueca Goitia caracteriza as cidades como uma organizagao
funcional que se cristaliza em estruturas materiais. Estas estruturas que se materializam,
coligadas a outros elementos, concretizam uma espécie de “alma” da cidade, isto &,
desperta-se a espiritualidade geral da cultura de seus componentes, tornando-se um
corpo indivisivel (2006, p. 15-17).

A partir disso, as varias casas (ou construgbes), cada qual com sua histdria,
convertem-se em um todo conjugado, vivendo e crescendo, adquirindo um rosto peculiar,
uma forma e uma histdria internas. A imagem do conjunto urbano, com todos os seus
componentes, além das casas, constitui o objeto de um idioma de formas e de uma

histéria estilistica que acompanha no seu curso todo o ciclo vital de uma cultura (/bidem).



SILVEIRA, Antdnio Paulo Soares Lopes da. A Noticia do Crime e o Medo na Cidade. In: ANIMA: Revista
Eletrénica do Curso de Direito das Faculdades OPET. Curitiba-PR. Ano XI, n. 18, jan-jun/2018. ISSN 2175-
7119.

Assim, mais do que simples construgdes, os centros urbanos sao a representagao
de uma cultura coletiva de convivéncia social, que criam certos arquétipos de convivio,
interacdo e coexisténcia. Consequentemente, suas formas sao a expressao maxima da
cultura local consolidada, representando os sentimentos e emogdes daqueles cidadaos
que criam seu estilo de vida, individuais e coletivos ao mesmo tempo.

O medo, com sua face mais invasiva, propicia que as metropoles entrem em crise. A
cultura local dos cidadaos urbanos passa a ser a do medo diante da sensacao de
inseguranca derivada da criminalidade.

Originam-se cidades de muros, medos, fragmentadas e hostis. A vida social urbana
das cidades contemporaneas esta totalmente comprometida, tornando-se um lugar de
passagem, de velocidade, de conexao entre fragmentos internamente homogéneos,
controlados e excludentes (FILGUEIRAS, 2008, p. 177).

Exemplo disso é a proliferagdo massificada de condominios fechados. Esse
fendmeno contribuiu para o incremento da tensao social ja existente, aumentando o mal-
estar e desconfianga que se construiu na sociedade, o que foi inspiragao para o tema do
filme “Zona do Crime”, do diretor Rodrigo Pl&°.

Assim, 0 mero andar pelas ruas, cria a sensagéao de risco, inseguranga e inquietagcéo
— medo, gerando distanciamento e indiferenga, marcada pelo mundo da diferenga a sua
volta (YOUNG, 2002, p. 253).

O medo do outro enclausura os individuos, ocasionando uma quebra na
possibilidade relacional das pessoas, aumentando o sentimento de soliddo, o que traz a
sensagao nostalgica de que antigamente tudo era melhor, de que os vizinhos se
comunicavam entre si de maneira cordial, diferente do estranhamento e agressividade
dos tempos atuais (KOURY, 2011, p. 476).

Esse processo ocasiona também a banalizagdo do crime, tornando-se algo comum e
aceitavel; as mortes violentas e chacinas mesmo provocando indignacéo, séo facilmente
aceitas e toleradas, e, em certos casos, dependendo de quem foi a vitima, sdo até mesmo
desejaveis, como forma de diminuir as ameagas pessoais que poderiam acontecer
(Ibidem).

2 LA Zona. Direcdo: Rodrigo P14; Produgdo: Alvaro Longoria. México: Dreamland, 2007. 1 DVD (97 min.).
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Inarredavel fugir das conclusdes da pesquisadora Teresa Caldeira, a qual entende
que a vida nas grandes cidades esta se modificando a partir da criminalidade e da
violéncia existente, apontando que “o crime alimenta um circulo em que o medo é
trabalhado e reproduzido, € no qual a violéncia € a um s6 tempo combatida e ampliada”
(CALDEIRA, 2000, p. 27).

A autora situa a ideia de que existe uma fala do crime e que esta fala é contagiante,
a qual surge nas mais diversas interagdes sociais, nas quais a mesma histéria se repete
de forma incansavel. Observa que a repeticdo destas histérias s6 serve para reforgar a
sensagao de perigo, inseguranga e perturbagao das pessoas (CALDEIRA, 2000, p. 27).

Explica que o medo e a fala do crime n&o produzem apenas certas interpreta¢des ou
explicagdes, as quais sao geralmente simplistas e estereotipadas, mas que influenciam na
modificagdo de toda a paisagem urbana e o espago publico, moldando o cenario para as
interagdes sociais que adquirem novos sentidos (/bidem).

Deste modo, reflete que a fala do crime e 0 medo se disseminam em um processo
que organiza as estratégias cotidianas de reagao e protegao que tolhem os movimentos
das pessoas e restringem seus universos de interagcdo. E, além disso, a fala do crime
auxilia a proliferacédo da violéncia, ao legitimar reagbes contra o crime, em um contexto de
faléncia na atuacéo das intuicbes legitimas (/bidem).

Sustenta, ainda, que o medo € criado e recriado pelas proprias pessoas, as quais
contam e repetem suas histérias de violéncia através de comentarios, conversas,
brincadeiras e piadas. Aponta que a fala do crime possui um papel importante em
reorganizar a ordem e o significado rompidos pela experiéncia do crime (/bidem, p. 33).

Teresa Caldeira esclarece que o medo é um dos grandes obstaculos a
democratizagao, pois reforca o autoritarismo, por meio da “fala do crime”, o que acaba por
ensejar o medo do outro, estimulando diversas praticas sociais de exclusdo e preconceito
(Ibidem, p. 45).

Como afirma Luzia Fatima Baierl, a partir disso acabamos por ampliar o medo e a
sensagao de inseguranga existente na coletividade. “Trata-se de uma fala fragmentada,
que amplia 0 medo e nao potencializa formas de solucionar a violéncia” (2004, p. 61-62).

Os reflexos do medo coletivo, ao menos no contexto brasileiro, proporcionaram a

conformacao de diagndsticos, os quais demonstram a modificagdo da estética urbana, o
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convivio entre as pessoas e 0s proprios costumes e cultura urbana, principalmente as
demandas de solugdes para eliminar o objeto fobigeno.

A partir de uma anadlise dos reflexos desse processo na sociedade, o0s
pesquisadores constataram que o medo do crime vai constituir aquilo que pode ser
definido como cultura do medo, encontrando um campo fértil na “sociedade que nunca
teve tanto medo como hoje”.

Como afirma Débora Pastana, “A cultura do medo €, portanto, retrato desta forma
hegemonica de pensar sobre a criminalidade e a segurancga publica atuais” (PASTANA,
2003, p. 94), refletir essas questdes a partir desse medo coletivo. Explica que, a cultura
do medo reflete a crenga de que vivenciamos um tempo particularmente perigoso devido
ao aumento dos indices de criminalidade violenta e a legitimagao de praticas autoritarias
que, de acordo com o pensamento politico coletivo, sdo capazes de resolver este
problema, ou seja, eliminar o objeto fobigeno (Ibidem, p. 95).

Assim, define a cultura do medo como a “somatdria dos valores, comportamentos e
do senso comum que, associados a questdo da criminalidade, reproduz a idéia
hegemoénica de inseguranga e, com isso, perpetua uma forma de dominagdo marcada
pelo autoritarismo e pela rejeigdo aos principios democraticos.” (PASTANA, 2005, p. 183).

Luzia Fatima Baierl conceitua esse processo como “medo social”’, o qual trata-se
de:

um medo construido socialmente, com o fim Ultimo de submeter pessoas e
coletividades inteiras a interesses proprios e dos grupos, e tem sua génese na
prépria dindmica da sociedade. Produzido e construido em determinados
contextos sociais e individuais, por determinados grupos ou pessoas, com vistas a
atingir determinados objetivos de subjugar, dominar e controlar o outro, e grupos,
através da intimidagdo e coergao. Esse medo leva coletividades, territorializadas
em certos espacos, a temer tal ameaca advinda desses grupos. (2004, p. 48).

Assim, o problema social ndo é o crime, tornando-se secundario diante do medo
generalizado e exacerbado associado a criminalidade, situagdo que coaduna e
proporciona o surgimento de uma cultura do medo.

A cultura do medo se transforma em industria, como se observa dos dados colhidos
pelo PNDU, no ano de 2007 os gastos com seguranga privada no Brasil somaram em
torno de R$ 90 bilhdes, o que equivaleria a 10 % do PIB do pais (KOURY, 2011, p. 472).
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A partir destes dados, percebe-se que esta industria do medo compromete outros
setores da sociedade, e, consequentemente, os setores pobres da sociedade, bem como
setores que necessitam de especial atencdo como saude e educacgado. Verifica-se que
existe uma a demanda por investimentos em aparatos de seguranga, proporcionando um
prejuizo no repasse de recursos para outros setores sociais (KOURY, 2011, p. 472).

Para Débora Pastana, a cultura do medo propicia a modificagdo do territério e do
tecido urbano, afetando toda a vivéncia cotidiana dos cidadaos, uma vez que todos se
sentem afetados, ameacgados e correndo perigo (2003, p. 20).

A autora elenca diversos fatores sociais influenciados por essa cultura do medo
dentro da sociedade, afirmando que os cidaddos modificaram seu comportamento
cotidiano: comegaram a usufruir de servigcos privados de seguranga, a cultivar verdadeiros
enclaves fortificados, e originaram um processo de discriminagdo e rotulagdo social
(Ibidem, p. 64-71).

O conjunto de sensagdes coligadas — medo, inseguranga e impoténcia — constitui

= ”

um novo tipo de cidadao ou como a autora descreve um “subcidadao”. Assim, “uma nova
cultura vai se forjando a partir de valores normas e regras tecidas nos espagos privados e
nao como respostas as necessidades publicas decorrentes delas” (BAIERL, 2004, p. 64).

No mesmo sentido, a derradeira constatacdo que vai criar um movimento de
expansao e maximizagao do direito penal, contrariando sua origem de intervengao
minima: a instrumentalizagcdo de discursos politicos punitivos, em virtude dessa cultura do
medo (PASTANA, 2003, p. 80-91).

A autora Margarita Rosa Gaviria analisa quais relagcbes de poder podem ser
observadas em um cenario fobigeno, apontando que ‘o medo € uma ferramenta de
controle social. Diversas entidades (Estado, Igreja, Politicos) fazem ameacgas através das
quais geram e acentuam a inseguranga € o0 medo nas pessoas, elas recorrem ao medo
como forma de inibir agbes nas pessoas”. (2011, p. 68).

O imaginario do medo como ja visto, propicia a diversas entidades sociais que
representam o poder na sociedade, principalmente o Estado, desenvolver a¢des cada vez
mais autoritarias, ocorrendo “um fortalecimento de uma ordem, de uma dominacgao
institucional ampla e da restricdo de espacgos de convivéncia social. Demandas colocadas,

principalmente, por camadas altas da sociedade.”. (Ibidem).
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Imperioso € o diagndstico do pesquisador Marcelo Lopes de Souza, o qual afirma
gue o medo coletivo, como se apresenta em nossa sociedade, toma conta dos coragdes e
das mentes, modificando e/ou criando habitos nos cidadaos, influenciando o modo de vida
de toda a coletividade, modelando alguns (varios) discursos-padrao de carcerizagado como
solugdo a violéncia urbana (2008, p. 53-54).

O medo pode ser entendimento como a emogao dominante nas relagbes sociais
construidas e/ou construtoras dos espacos e relagdes sociais, isto €, 0 medo € o condutor
das interacbes sociais no territorio urbano.

A partir da cultura do medo, podemos observar uma dominagdo politica por
discursos repressores e autoritarios, pelos quais se escolhe a restricdo da liberdade pela
busca da seguranca, precarizando assim a sociabilidade e enfraquecendo a cidadania, ou

seja, atuando de forma autoritaria em contrariedade ao principio democratico.

3. A midia e a noticia do crime.

A midia possui um grande papel contribuindo para a manutengdo da cultura do
medo. Contrariando o seu papel democratico, a midia seleciona sempre a noticia que se
adequar melhor ao produto de consumo, aquilo que esta mais suscetivel a ser consumido,
nao importando os reflexos de sua atuacgao.

Existem quatro fatores para a compreensao da importancia da midia: Primeiro, nos
dias de hoje a comunicacéo constréi a realidade. Sociologicamente falando, alguma coisa
passa a existir ou deixar de existir, se € mediada ou n&o; segundo, a midia ndo sé diz o
que existe e 0 que nao existe, mas da uma conotagido valorativa a realidade existente;
terceiro, a midia hoje € que agenda as discussdes; quarto, a nossa subjetividade cada vez
mais se constréi pela interatividade com os diversos meios de comunicagao, tendo em
vista o tempo que passamos em nossas tecnologias (TV, celular, etc.) (GUARESCHI,
2007. p. 9).

Nesse contexto, inexoravel reconhecer que um dos produtos midiaticos com maior
apelo social sdo as noticias criminais. Ndo é por outro motivo que programas de
“‘jornalismo” investigativo sdo os que mais possuem audiéncia; nos sites o que mais

amplia os “clicks” s&o os delitos grotescos.
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Salo de Carvalho expde que a batalha pelas mentes e coragbes dos
telespectadores € travada a partir de uma midia extremamente sensacionalista que acusa
a espetacularizagcdo da noticia criminal, sobretudo nos delitos de sangue praticados com
violéncia contra pessoas de carne osso. Os veiculos de midia transformam a noticia em
mercadoria, tendo por objetivo atrair a maior quantidade de consumidores, nao
priorizando situar o conflito em seu local, bem como investigar os agenciamentos, os
acasos e as situagdes que permitiram sua existéncia (2013, p. 261).

As ameacgas a seguranga pessoal tornam-se um elemento determinante para o
aumento dos indices de audiéncia dos meios de comunicacdo de massa, fortificando cada
vez mais o0 medo na pauta politica, e fortalecendo cada vez mais a mercadologia do medo
(Ibidem).

Os anseios dos aparelhos jornalisticos € vender a noticia, pautando sempre
aquelas que atingirem um indice de audiéncia cada vez maior, utilizando como
ferramentas o sensacionalismo e a espetacularizagao®.

Joao Carnavilhas aponta quatro elementos necessarios para a espetacularizagcao
da noticia, enfocando no telejornalismo. O primeiro seria a Selecdo de dramas humanos,
pelo qual “Procura-se explorar os sentimentos mais basicos da pessoa, pondo em
destaque casos de insatisfagdo das necessidades basicas...”, relacionados principalmente
com necessidades fisioldgicas e a segurancga; O segundo seria a Reportagem/Directo,
tratando-se do “Recurso ao enquadramento local, se possivel na hora do acontecimento,
tirando partido da emocao oferecida pelo reporter no papel de testemunha ocular do
acontecimento”; O terceiro se relaciona com Dramatizacdo, a qual sdo utilizados os
gestos, o rosto e a expressao verbal (volume, tom e ritmo de voz) para emocionar ou
fortalecer as imagens que passam pela tela. “Usualmente, sdo cinco os procedimentos
classicos da dramatizagdo: o exagero, a oposi¢cédo, a simplificacdo, a deformacdo e a
amplificagdo emocional”; Ainda, o quarto elemento Efeitos Visuais, relativo a “Todo o
esforco de montagem e pds-producao, que permite manipular o acontecimento através da
selegédo das imagens mais elucidativas.” (2015, p. 5).

A questdo sensacionalista envolve o grau mais radical de mercantilizagado das

noticias. As noticias da imprensa sensacionalista sentimentalizam as questdes sociais,
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criam penalizagdo no lugar de descontentamento e se constituem num mecanismo
reducionista que particulariza fendbmenos sociais (AMARAL, 2003, p. 136).

Assim, o sensacionalismo utiliza-se de artimanhas onde o texto é redigido de forma
que o leitor se emocione propositalmente com os fatos explicitados, e a partir disso
podemos observar diversos reflexos originados através da noticia (SOBRINHO, 1995, p.
16).

O medo como emocédo é completamente afetado por essas propositais agdes
jornalisticas. O sensacionalismo espetacularizado vai difundir valores, conceitos, emogoes
e sentimentos, através das noticias e dos diversos meios de comunicagdo. Como bem
afirma Débora Pastana “Inserido neste contexto alarmante, a noticia sobre violéncia
comecga nao s6 a informar como a emocionar, estimulando a curiosidade, a intolerancia e,
por fim, o préprio medo” (2003, p. 73).

Jock Young alude que os meios de comunicagdo de massa publicam as mais
variadas imagens de criminalidade e desvio coletadas em todo mundo. Assim, essas
mercadorias de midia sdo caracterizadas por sua capacidade de surpreender e chocar.
Assinalando que “Em sua quantidade esmagadora e caracteristica berrante, elas devem
sem duvida causar um medo desproporcional ao risco real” (2002, p. 97).

A midia define o que é arriscado de forma cada vez mais abrangente, em todos os
meandros da coletividade, elevando um pensamento relacionado as preocupacdes e
consolidando uma demanda por justica e ordem (/bidem).

Os meios de comunicacao de massa ampliam a visdo dos delitos cometidos, criando
varios estrangeiros alheios e inexistentes ao grupo, interpretando e propagando
incidentes isolados como epidemias, as quais facilitam a criagdo de traumas sociais, ou
como Ruth Gauer bem referiu “epidemias coletivas de medo” (GAUER, 2012, passim).

Barry Glassner sobre a tematica suscita que a promogédo exagerada do medo
acontece quando incidentes isolados se transformam em tendéncias. Alicerca que um
evento isolado acontece e que o foco que é lhe dado extrapola o que deveria. Entao, a
midia, os politicos, dentre outros diversos grupos instrumentalizam o fato — no caso do
nosso trabalho o crime — a favor de seus préprios interesses, acenando que aquele fato

particular ou um numero pequeno de fatos apontam para a existéncia de uma tendéncia

Cf. DEBORD, Guy. A sociedade do espetaculo: comentarios sobre a sociedade do espeticulo. Trad. Estela
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muito maior, a qual a populacéo deveria temer, quando, na verdade, ndo existe tendéncia
alguma (GLASSNER, 2003, Ibidem).

O sucesso da difusdo e propagagao do medo nédo depende tdo somente do modo
como € expresso, mas também da eficacia em que sdo expressas as ansiedades culturais
profundas (Ibidem, p. 17).

Com essa cultura do medo, os problemas mais sérios sdo completamente ignorados,
ainda que originem as ameacgas mais execradas pela populagdo. Viramos reféns dos
nossos proprios sentimentos de temor, ao construir uma cultura que se pauta pelo medo e
se estigmatiza pela violéncia (Ibidem, p. 27).

A midia, quando consolida o medo na coletividade, dificulta a introducéo de
qualquer discussdo sobre alternativas as politicas de seguranga publica. A percepgao de
inseguranga pode nao evoluir de maneira proporcional e coerente com suas taxas de
crimes violentos (SOUZA, 2008, p. 29-30).

Este fenbmeno de aumento da sensagdo de inseguranga acontece porque a midia
se encarrega de amplificar e pautar as noticias objeto do medo, utilizando as suas
ferramentas mercadoldgicas. Ressalta-se que, ndo necessariamente existe uma relagao
linear entre violéncia e sensag¢ao de inseguranga, pois a percepgao da inseguranga pode
nao evoluir, durante algum tempo, de maneira proporcional com as taxas de crimes.
Porém “Isso acontece, entre outros fatores, porque a midia, comumente, se encarrega de
amplificar e retroalimentar o medo” (/bidem, 2008, p. 30).

N&o é por outro motivo que Zygmunt Baumann afirma que “O fato de tais medos nao
serem absolutamente imaginarios pode ser confirmado pela autoridade dominante da
midia, que defende uma realidade que nao se pode ver nem tocar” (2008, p. 29).

Esses aspectos acabam por refletir no &mbito do direito, criminal, como aponta Vera
Malaguti, a grande midia dificulta a discussao da questao criminal, e acaba por contribuir
ao senso comum chamado de populismo punitivo, referindo ainda que existe uma intima
relagéo entre midia e sistema penal (2011. p. 102-103).

No mesmo sentido Nilo Batista reconhece que, a midia ultrapassa a linha de mera
fungdo comunicativa adentrando no campo da “executivizagdo” do sistema penal (2002, p.

271). Importante elucidagédo faz quando utiliza o exemplo do ja extinto programa Linha

dos Santos Abreu. Rio de Janeiro: Contraponto, 1997.
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Direta, que exercia papel de agéncia penal na busca do infrator, realizando a
demonizagdo do foragido e a candura e desprotegdo da vitima, configurando um
julgamento publico (BATISTA, 2002, p. 405).

O judiciario se empenha a partir destes mecanismos midiaticos, transformando o
show realizado pelos meios de noticia em procedimentos penais sem quaisquer garantias
constitucionais (CASTELLAR, 2002, p. 322).

Eugénio Zaffaroni constréi a ideia de criminologia midiatica, apontando a televisao
como meio técnico de maior representatividade da propagacao do discurso punitivo.
Alicerca que a televisdo é operada através de um sistema de comunicagéo por imagens,
instando o receptor a um pensamento concreto, em contrapartida do exercicio do
pensamento abstrato (2012, p. 305).

Desta forma, este instrumento midiatico possui um papel de impactar o
telespectador, realizando uma sintetizagcado de catastrofes, mas que ndo dao lugar a uma
reflexdo. Cria-se uma realidade binaria, entre bandidos e pessoas decentes.

A partir desta criacdo de papeis e esteredtipos criminais, o autor fundamenta a
necessidade de difundir muito medo, mostrando os estereotipados como responsaveis por
todas nossas inquietudes existentes (Ibidem, p. 308).

Eleva-se a necessidade de uma resposta rapida e efetiva para essa criminalidade, e
qualquer pensamento que se proponha a reflexdo é rechagado e rotulado como obstaculo
ao exercicio da justica e a garantia de uma segurancga (/bidem, p. 313).

No exemplo da midia televisiva, as imagens sao transmitidas instantaneamente para
todo o mundo, da mesma forma que todos os fatos relativos aquela noticia sao
abreviados, desluzindo-os no menor espago de tempo possivel, para atingir mais
pessoas, bem como pela necessidade de se adequar a propria velocidade da vida
(PORCELLO, 2002, p. 109-111).

Na edicdo, a midia televisiva recorta, seleciona e resume a noticia, em uma
linguagem acessivel, veloz e entrecortada, impedindo uma abordagem minuciosa dos
conflitos. Transforma-se, assim, em um tempo industrial, no qual o produto € montado,
embalado e distribuido. O editor escolhe o que vai para o ar, em geral, 0 que vai para o ar

€ 0 que mais chama a atengéo da populagédo e gera mais audiéncia, utilizando-se de uma
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linguagem do espetaculo, do show de noticias, com o objetivo comercial e de interesses,
formatando o imaginario nacional (/bidem).

Como aponta Paul Virilio, o avangar tecnolégico possibilitou como efeito colateral o
surgimento de uma sociedade do controle, bem como de uma sociedade informacional e
imediatista através das tecnologias da informagao (2005, p. 153). Inclusive, em outra obra
o autor afirma que devemos ter uma atitude critica quanto as inovagdes tecnoldgicas,
verificar quais os beneficios e maleficios trazidos por ela. Portanto, provoca a reflexao de
que o aumento da velocidade dos meios de comunicagao transformou a percepg¢ao da
prépria realidade, bem como a compreensao do social (2000, p. 59).

Ignacio Ramonet, também utilizando como mecanismo midiatico a TV, aponta que
responde as expectativas do maior numero de espectadores, 0 que na maioria das vezes
€ 0 Unico meio de acesso a cultura. E, diante das inquietagdes coletivas, ela é tentada a
transformar-se em espetaculo da miséria social. Os programas sao substitutos aos
pesadelos sociais generalizados (2001, p. 79).

A informacdo hoje em dia é essencialmente um divertimento, nutrindo-se
fundamentalmente de sangue, violéncia e morte (Ibidem, p. 101). Assim, a velocidade, a
irreflexdo, conjuntamente com o crime e a violéncia urbana, cria uma esfera
atemorizadora, uma sensacgao cotidiana e banal de inseguranga e incerteza, a qual afeta
e fundamenta os discursos por punicdo, e, consequentemente, as demandas por
legislagdes penais e carcerizagao.

Nesse panorama, a mass media a partir de interesses mercadoldgicos, como ja
explicitado, proporciona um exagero dos problemas sociais, legitima um sistema punitivo,
criando uma pressao popular sobre os poderes publicos para que realizem reformas
penais necessarias para combater a cada vez mais aterradora criminalidade.

Portanto, a midia como aparelho ideoldgico da estrutura social deveria possuir uma
funcdo emancipatorio, tentando informar e libertar o imaginario quando descreve os fatos
sociais cotidianos, mas ao contrario, ela assumiu um papel de noticiar o crime de acordo

com os interesses mercadoldgicos, contribuindo para a cultura do medo.

Conclusao.
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O texto pretende uma reflexdo sobre as diversas problematicas advindas do medo.
Inicialmente, importa firmar que o conceito de medo é muito mais amplo e complexo,
contudo, a aspiragao foi de construir uma breve analise sobre como afeta o homem em
relagado aos problemas sociais existentes.

Assim, importante delimitar algumas questées: o medo € inerente ao homem; o
medo € uma construgao cultural/historica, variando seu objeto de acordo com cada época.
Existem medos coletivos que sao constituidos a partir de um processo cultural; os medos
coletivos podem criar um processo de reacao coletiva. Essa base é que vai tutelar o
diagndstico de uma coletividade em pandemia, que busca seguranga a todo custo.

Em outro viés, deve ser destacado que existe uma relagcdo entre medo e seguranga,
tendo como objeto dessa relagdo o crime, a qual influéncia as coletividades urbanas,
modificando a prépria cultura de convivéncia, modificando os espagos urbanos e o
cotidiano dos grupos sociais, tudo isso através de uma espetacularizagdo de noticias por
mais das vezes sensacionalistas sobre acontecimentos criminosos, as quais nada mais
sao do que produtos.

A conclusao incontroversa € que a veiculagdo do crime pela midia influencia a
expansado do medo na sociedade, consolidando uma demanda punitiva como forma de
resposta rapida e concreta a criminalidade.

A demanda por segurancga se transforma em demanda por criminalizagdo, pois nao é
de hoje que o direito penal é a emergéncia para todos os problemas sociais, quando em
sua esséncia deveria servir apenas como ultima ratio do direito. Essa pandemia
impetuosa do medo pode trazer a tona praticas que contribuem sobremaneira na
expansao do Direito Penal, emoldurando discursos de defesa social e lei e ordem.

E, ndo é por outro motivo, que o préprio discurso politico eleitoreiro coloca a
criminalizagdo como pauta de campanha, haja vista o grande interesse social sobre esse
tema, pois, como referido, a criacdo de mecanismos e aparatos de seguranga é uma
busca incansavel.

Assim, concordando com Ignacio Ramonet, existe uma importante funcdo da
comunicagdo em uma democracia de massas. Inegavel que a informagdo € essencial

para a dindmica social, pois nao ha democracia possivel sem uma rede de comunicacao
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com o maximo de informagdes livres. Portanto, ndo existe liberdade sem informagao
(RAMONET, 2001, p. 24).

Contudo, o que se vé é um verdadeiro despapel da midia, que inserida em um
sistema econdmico, pretende apenas criar estorias que vendam como um produto, e se
socorre no sensacionalismo e espetacularizagdo para atingir seus objetivos econémicos,
qguando deveria primar pelo seu papel democratico.

Como bem aponta Ryszard Kapuscinski, antes a veracidade da noticia representava
seu maior valor. Nos dias atuais, o redator-chefe de um jornal ndo busca uma informacao
verdade, mas uma informacao que sirva como produto.*

Consequentemente, essa hiperinflagdo do medo no imaginario social, constréi toda
uma realidade onde estamos fadados a barbarie da criminalidade. O medo transforma-se
em algo permanente, virando uma fobia com efeitos devastadores.

Estamos cada vez mais limitados, engessados e presos, principalmente nas cidades,
onde o controle € permanente e a liberdade reduzida. Aqui ndo se fala somente de
questdes de “policizagao” e vigilancia. Mas de nés mesmos, que nos enclausuramos em
enclaves fortificados, uma sociedade de neo-burgos, com verdadeiros castelos.

A ambivaléncia perigo e seguranga pauta a vida. E a vida pauta as a¢des contra o
perigoso, contra o objeto fobico, que no caso € o crime, e por consequéncia, a
materializagdo disso no criminoso.

Diante da incerteza e inseguranga, clama-se pela instituicdo de uma nova ordem,
mais repressiva e mais autoritaria, um campo fértil para a elevacao de discursos cinicos e
“fascistoides”.

Assim, a sociedade para se proteger da barbarie do crime, cria a barbarie da

criminalizagao.
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